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Аннотация. Исследуется проблема одиночества в молодёжной среде, которая приобретает 
особую актуальность в условиях цифровизации коммуникации. Выявляются особенности 
влияния использования социальных сетей на уровень одиночества у людей в возрасте от 18 до 
26 лет. Оценивается уровень общего, эмоционального и социального одиночества в зависимо-
сти от параметров цифровой активности, возраста и пола. Установлено, что регулярное уча-
стие в групповой коммуникации снижает уровень эмоционального и общего одиночества; 
продолжительное пребывание в социальных сетях носит амбивалентный характер: связано с 
ростом социального и общего одиночества, но одновременно – со снижением эмоционально-
го. Показано, что женщины, несмотря на высокую цифровую активность, демонстрируют 
более высокие уровни эмоционального и общего одиночества. 
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Abstract. The issue of loneliness among youth has become acute considering increasing digitaliza-
tion of communication. The purpose of the study is to reveal specific influence of social media on the 
level of loneliness of young people aged between 18 and 26 years. The sample included 
172 respondents; the self-report survey was administered online. It assessed the level of general, 
emotional, and social loneliness depending on the parameters of digital activity, age, and gender. It 
has been found that regular group communication reduces the level of emotional and general loneli-
ness; prolonged social networking is ambivalent in nature: it has a direct correlation with increase of 
social and general loneliness, and at the same time with decrease of emotional one. Despite being 
very digitally active, women demonstrate higher levels of emotional and general loneliness. 
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Введение 

Стремительное распространение социальных сетей превратило вирту-
альное взаимодействие в повседневную норму молодёжи, однако одновре-
менно подчеркнуло парадокс: при рекордной технической «связанности» 
доля одиноких молодых людей остаётся высокой. 

По результатам современных исследований проблема одиночества сре-
ди молодежи приобретает все большую актуальность. Согласно глобальному 
опросу Meta-Gallup, проведенному более чем в 140 странах, 27 % респонден-
тов 19–29 лет ощущают себя «очень» или «довольно» одинокими против 
17 % среди лиц 65 лет и старше; при этом гендерные различия минимальны 
[Maese, 2023]. Метаанализ, охватывающий данные по 113 странам и терри-
ториям из 57 исследований, демонстрирует выраженные региональные раз-
личия. Для жителей Европейского региона прослеживается устойчивая гео-
графическая закономерность: наименьшие показатели зафиксированы в Се-
верной Европе (молодёжь – 2,9 %, взрослые среднего возраста – 2,7 %), а 
наивысшие – в Восточной Европе (молодёжь – 7,5 %; взрослые среднего 
возраста – 9,6 %) [The prevalence … , 2022]. Эти цифры свидетельствуют, что 
ощутимая доля молодых людей страдает от субъективного чувства одиноче-
ства, несмотря на формальную «связанность» через цифровые технологии. 

В течение последних двух десятилетий фиксируется выраженная тен-
денция к ослаблению социальных связей среди жителей США. В частности, 
в период с 2003 по 2020 г. наблюдается сокращение среднего времени меж-
личностного взаимодействия: на 20 ч в месяц уменьшилось общение с друзь-
ями, а взаимодействие с другими социальными группами сократилось на 
10 ч в месяц. Эти данные свидетельствуют о прогрессирующем снижении 
уровня социальной интеграции, потенциально сопряжённом с негативными 
последствиями для психосоциального благополучия и общественного здоро-
вья [Roberts, Young, David, 2024]. 

Эмпирические данные фиксируют прямую связь между интенсивностью 
онлайн-активности и субъективным ощущением одиночества. В выборке из 
1787 молодых американцев у самых активных пользователей социальных 
сетей по количеству времени вероятность испытывать высокий уровень со-
циальной изоляции была в два раза выше (AOR = 2,0), по частоте – почти в 
три с половиной раза выше (AOR = 3,4) [Social … , 2017]. Среднесуточное 
пребывание молодёжи в соцсетях превышает 3 ч, что сопровождается посте-
пенной утратой навыков непосредственного взаимодействия и снижением 
качества офлайн‑контактов. Более 50 % пользователей сообщают о зависти и 
неудовлетворённости после просмотра «идеализированных» лент [Салаху-
нов, 2023]. Результаты исследования А. А. Любякина и В. А. Соколова под-
твердили наличие статистически значимых прямых связей между уровнем 
общего одиночества (по шкале ДОПО-3) и показателями интернет-
зависимости, когнитивной поглощённости, а также негативных последствий 
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интернет-использования (p = 0,05; p = 0,05; p = 0,01 соответственно) [Любя-
кин, Соколов, 2021]. 

Помимо количественных показателей, важны психологические меха-
низмы феномена. Согласно исследованиям Н. В. Чудовой, виртуальное об-
щение создаёт лишь иллюзию участия в жизни другого – псевдоконтакт, ко-
торый не способен полностью удовлетворить базовую человеческую потреб-
ность в интимности и принятии. «Жители интернета» характеризуются 
напряжённым, фрагментарным образом «Я» и стремлением компенсировать 
нехватку интимности гиперидеей независимости [Чудова, 2002]. Человек 
может иметь множество виртуальных друзей, но всё равно чувствовать себя 
одиноким. Более того, в социальных сетях молодые люди склонны констру-
ировать идеализированный образ «Я» – тщательно отредактированную вер-
сию своей личности. Стремление соответствовать этому идеалу и постоянно 
сравнивать свою реальную жизнь с виртуальными жизнями других (по их 
лучшим онлайн‑публикациям) способно оказывать негативное влияние на 
самооценку и вызывать ощущение несоответствия [Салахунов, 2023]. Недо-
статочная реакция аудитории на собственный образ «Я» – нехватка симво-
лических подтверждений значимости в виде лайков, большого количества 
просмотров и комментариев, – вероятно, усиливает ощущение одиночества и 
внутренней невостребованности.  

Отдельного внимания заслуживает FoMO (fear of missing out – «страх 
упущенной выгоды»). Структурное моделирование на китайских студентах 
показало, что активное использование соцсетей снижает одиночество через 
удовлетворённость межличностными отношениями, но одновременно по-
вышает его через каскад «state‑FoMO → trait‑FoMO» (временное, ситуатив-
ное ощущение страха упущенной выгоды → склонность испытывать страх 
упущенной выгоды на регулярной основе). Молодые пользователи нередко 
испытывают тревогу от сознания, что где‑то проходят интересные события 
без их участия, особенно просматривая ленты друзей. Ощущение «упускаю 
что‑то важное» побуждает к чрезмерному серфингу соцсетей, тем самым за-
крепляя психологическую зависимость от виртуального общения [Mao, Fu, 
Huang, 2023]. Страх упущенной выгоды выступает посредником между оди-
ночеством и интернет‑зависимостью, отражая культурно обусловленный 
страх молодого человека остаться в стороне от коллективной жизни сверст-
ников. Похожий механизм отмечается в работе А. Е. Миловановой: при от-
сутствии цифровой культуры растёт вероятность формирования порочного 
круга «одиночество → навязчивое желание, приводящее к активному использо-
ванию социальных сетей → усиление одиночества» [Милованова, 2022]. 

Более того, согласно исследованию В. Р. Орестовой., Д. П. Ткаченко, 
А. А. Соколовой, пользователи, испытывающие выраженное чувство одино-
чества, склонны публиковать преимущественно позитивный контент, избегая 
тем, связанных с уязвимостью и самораскрытием [Орестова, Ткаченко, Со-
колова, 2020]. Такая стратегия может быть частично мотивирована страхом 
упущенной выгоды, поскольку демонстрация собственной несостоятельно-
сти или эмоциональных трудностей противоречит доминирующим онлайн-
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нормам успешности. В результате подобный «эмоциональный камуфляж» 
препятствует получению аутентичной поддержки и способствует дальней-
шему закреплению чувства изоляции. 

Работа А. И. Лучинкиной и И. С. Лучинкиной указывает на неоднород-
ность аудитории социальных сетей с точки зрения переживания одиночества. 
Выделены три подгруппы пользователей соцсетей: с хроническим, ситуатив-
ным и низким ощущением одиночества, различающиеся по интроверсии, 
мотивационным паттернам и уровню диссоциации [Лучинкина, Лучинкина, 
2023]. Данная типология показывает, что влияние соцсетей на психику не 
универсально, оно во многом зависит от личностных особенностей. 

Наряду с рисками, следует учитывать и компенсаторный потенциал 
соцсетей. Для молодых людей с ограниченными коммуникативными навы-
ками они снимают барьеры непосредственного контакта, помогая преодолеть 
географическую и социальную дистанцию [Токарева, 2015; Бушуев, 2024]. 

Таким образом, совокупность эмпирических результатов (от междуна-
родных метаанализов до локальных корреляционных исследований) и теоре-
тических данных позволяет рассматривать социальные сети как одновремен-
но отражающий и трансформирующий фактор одиночества. Учитывая высо-
кую распространённость одиночества в молодёжной среде, дальнейшее ис-
следование взаимосвязей между цифровой социальной активностью и ощу-
щением одиночества представляется как научно, так и социально значимым 
направлением. В соответствии с обозначенной проблематикой определены 
цель, объект, предмет и гипотезы исследования. 

Цель исследования: выявить особенности влияния использования соци-
альных сетей на уровень субъективного одиночества у молодых людей в 
возрасте от 18 до 26 лет. 

Объект исследования: ощущение одиночества молодых людей. 
Предмет исследования: влияние социальных сетей на уровень одиноче-

ства у молодых людей 18–26 лет. 
Гипотезы исследования: 
1. Между активностью в социальных сетях и уровнем одиночества у 

молодёжи существует обратная связь: чем выше онлайн-активность, тем ниже 
уровень одиночества за счёт расширения и поддержания социальных связей. 

2. Между активностью в социальных сетях и уровнем одиночества у 
молодёжи существует прямая связь: чем выше вовлечённость в цифровое 
общение, тем выше уровень переживаемого одиночества, что указывает на 
компенсаторную природу использования социальных сетей при дефиците 
реального взаимодействия. 

Организация и методы исследования 

В исследовании приняли участие 172 чел. в возрасте от 18 до 26 лет. 
Женщины составили 52,91 % выборки (n = 91), мужчины – 47,09 % (n = 81) 
соответственно. Участие носило добровольный и анонимный характер; каж-
дому респонденту заранее разъяснялись цели и содержание исследования. 
Участники заполняли опросные формы в онлайн-формате через предостав-
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ленную ссылку с использованием инструмента «Яндекс.Формы». Данные 
автоматически агрегировались в таблицу, где впоследствии проходили этапы 
первичной очистки. Статистическая обработка данных проводилась с использо-
ванием программных средств Microsoft Excel 2019 и StatSoft Statistica 12. 

Для диагностики уровня одиночества применялась шкала одиночества 
De Jong Gierveld Loneliness Scale (DJGLS) [De Jong-Gierveld, Kamphuls, 
1985], адаптированная для русскоязычной аудитории Т. Л. Крюковой и 
О. А. Екимчик [Крюкова, Екимчик, Опекипа, 2019]. Методика основана на 
концепции, согласно которой одиночество состоит из двух компонентов: 
эмоциональное и социальное. Шкала включает в себя соответствующие 
субшкалы, что позволяет проводить как обобщённую, так и дифференциро-
ванную оценку переживаемого ощущения одиночества. 

Для оценки формальных характеристик использования социальных се-
тей в анкету включены вопросы, касающиеся: 

 среднесуточного времени, проводимого в социальных сетях; 
 количества друзей в социальной сети; 
 частоты участия в групповых чатах; 
 предпочитаемого формата цифровой коммуникации (текстовые или 

голосовые сообщения). 
Статистическая обработка данных осуществлялась поэтапно. На 

начальной стадии проведена проверка распределения переменных на соот-
ветствие нормальному закону с использованием критерия Колмогорова – 
Смирнова с поправкой Лиллиефорса, а также рассчитаны показатели описа-
тельной статистики (медиана, квартили, размах, межквартильный размах). 
Далее для выявления межгрупповых различий по полу и предпочитаемой 
форме цифровой коммуникации (номинальные переменные) использовался 
непараметрический критерий Манна – Уитни (U-тест). Анализ взаимосвязей 
между количественными переменными осуществлялся с помощью рангового 
коэффициента корреляции Спирмена. На заключительном этапе проведён 
множественный регрессионный анализ, направленный на оценку влияния 
статистически значимых показателей онлайн-активности и индивидуальных 
характеристик на уровень ощущения одиночества. 

Результаты исследования и их обсуждение 

Переход к аналитическому этапу исследования предполагал первичную 
оценку распределения переменных. Критерий Колмогорова – Смирнова с 
поправкой Лиллиефорса применялся к четырём количественным предикто-
рам и трём количественным откликам. Во всех случаях нулевая гипотеза о 
нормальности распределения отклонена (p < 0,05). 

В связи с ненормальностью распределения для описания центральной 
тенденции и разброса данных использованы следующие статистические по-
казатели:  

 медиана (Me) – центральное значение распределения (то, ниже кото-
рого располагается 50 % наблюдений); 
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 нижний и верхний квартили (Q1 и Q3) – границы, внутри которых 
находится центральная половина всех наблюдений: 25 % значений ниже Q1, 
75 % – ниже Q3; 

 квартильный размах – разница между верхним и нижним квартилем, 
отражает неоднородность группы по исследуемому признаку; 

 размах – разница между максимальным и минимальным значением пере-
менной в выборке, демонстрирует полный диапазон изменчивости показателя. 

В табл. 1 приведены результаты описательной статистики по группам, 
выделенным на основании половой принадлежности участников. 

Таблица 1 
Описательная статистика (группирующий признак – пол) 

Характеристика 
пользователей 

Женщины Мужчины 

кол
-во 

медиана 
(Q1; Q3) 

раз-
мах 

кв. 
раз-
мах 

кол
-во 

медиана 
(Q1; Q3) 

раз-
мах 

кв. 
раз-
мах 

Возраст 91 22 (20; 24) 8 4 81 23 (22; 25) 8 3 

Количество друзей 91 
185 

(70; 290) 
714 220 81 

89  
(30; 150) 

1000 120 

Время, проведённое в 
соцсетях 

91 4 (3; 6) 11 3 81 3 (2; 6) 9 4 

Частота общения в 
групповом формате 

91 4 (4; 5) 7 1 81 4 (4; 5) 7 1 

Уровень общего  
одиночества 

91 24 (18; 32) 40 14 81 23 (15; 27) 31 12 

Уровень социального 
одиночества 

91 11 (7; 14) 17 7 81 11 (6; 13) 15 7 

Уровень эмоционально-
го одиночества 

91 14 (10; 17) 24 7 81 11 (7; 15) 18 8 

Чтобы установить, влияет ли двухуровневый номинальный фактор 
(пол) на среднее значение каждой количественной переменной, проведён 
непараметрический U-тест Манна – Уитни. Тест основан на подсчете об-
щего числа наблюдений, для которых значения признака в одной выборке 
превосходят значения признака в другой выборке [Халафян, 2007]. Ре-
зультаты приведены в табл. 2. 

Медианный возраст женщин составил 22 года, а мужчин – 23 года. Не-
смотря на кажущееся незначительное отличие в один год, статистический 
анализ показал, что это различие является значимым (p < 0,001).  

Значительные различия наблюдаются в числе друзей: у мужчин меди-
анное значение на 52 % меньше. Межквартильный размах по данному пока-
зателю у женщин гораздо выше, что говорит о большей неоднородности: 
среди женщин встречаются респондентки с относительно небольшим числом 
друзей, так и участницы с чрезвычайно широким кругом социальных кон-
тактов. Это может быть связано с особенностями социальных стратегий, 
принятых в женской подгруппе, в том числе с большей склонностью женщин 
к социальному самораскрытию и поддержанию более интенсивных социаль-
ных контактов. Статистическая значимость различий подтверждается низким 
p-значением (p < 0,001). 
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Таблица 2 
Тест Манна – Уитни (группирующий признак – пол) 

Характеристика  
пользователей 

Rank 
Sum 
(Ж) 

Rank 
Sum 
(М) 

U Z p-value 
Z 

adjuste
d 

p-value 

Возраст 6660 8219 2474 –3,7 0,0002 –3,8 0,0002 

Количество друзей 9048 5831 2510 3,6 0,0003 3,6 0,0003 

Время, проведённое в  
соцсетях 

8847 6032 2711 3,0 0,0028 3,0 0,0025 

Частота общения в  
групповом формате 

8021 6858 3537 0,5 0,6487 0,5 0,6298 

Уровень общего  
одиночества 

8603 6276 2955 2,2 0,0250 2,2 0,0249 

Уровень социального  
одиночества 

8419 6460 3139 1,7 0,0936 1,7 0,0923 

Уровень эмоционального 
одиночества 

8750 6129 2808 2,7 0,0071 2,7 0,0069 

По времени, ежедневно затрачиваемому на социальные сети, также вы-
явлены достоверные различия: женщины проводят в среднем 4 ч, мужчины – 
3 ч. Это разница, хотя и кажется небольшой, отражает устойчивую тенден-
цию: женщины чаще используют социальные сети, что, возможно, связано с 
потребностью в поддержании большого числа социальных контактов, 
наблюдаемой выше.  

Интересным исключением из общей тенденции стало отсутствие разли-
чий в частоте участия в коллективных формах коммуникации. Медианы и 
квартили у мужчин и женщин совпадают, а p-значения демонстрируют от-
сутствие статистической значимости (p > 0,6); что отражает универсальность 
группового взаимодействия как формы социального поведения. 

Значимые различия наблюдаются по шкале общего и эмоционального 
одиночества: женщины в среднем испытывают его сильнее. Учитывая, что 
женщины в данной выборке имеют больше социальных контактов, парадок-
сально, что при этом они могут острее ощущать нехватку именно интимных, 
доверительных отношений. Это подчёркивает важное различие между струк-
турной социальной вовлечённостью (количество контактов) и субъективным 
переживанием связи (качество контакта). По шкале социального одиночества 
различия между группами не достигли статистической значимости. 

Далее было рассмотрено, связаны ли различия в показателях онлайн-
активности и ощущение одиночества с типом предпочитаемой формы циф-
ровой коммуникации (текстовые/голосовые сообщения). Для проверки меж-
групповых различий аналогично приведена описательная статистика и тест 
Манна – Уитни. Результаты представлены в табл. 3 и 4 соответственно. 

Наблюдается статистически значимое различие: пользователи голосо-
вых сообщений имеют больше друзей, чем те, кто предпочитает текст. Это 
может говорить о более высокой степени социальной вовлечённости или 
экстраверсии у этой подгруппы. Голосовое взаимодействие более интимное 
и экспрессивное и может быть предпочтительно для людей с более широким 
кругом общения. 
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Таблица 3 
Описательная статистика (группирующий признак – формат сообщений) 

Характеристика  
пользователей 

Текстовый формат Голосовой формат 

кол-
во 

медиана 
(Q1; Q3) 

размах 
кв. 
раз-
мах 

кол-
во 

медиана 
(Q1; Q3) 

раз-
мах 

кв. 
раз-
мах 

Возраст 138 
22  

(21; 24) 
10 3 34 

21  
(20; 23) 

8 3 

Количество друзей 138 
100  

(30; 200) 
1000 170 34 

150  
(90; 263) 

542 173 

Время, проведённое 
в соцсетях 

138 3 (2; 5) 11 3 34 5 (3; 6) 7 3 

Частота общения в 
групповом формате 

138 4 (4; 5) 7 1 34 4 (4; 5) 7 1 

Уровень общего 
одиночества 

138 
24  

(15; 29) 
40 14 34 

21  
(17; 28) 

26 11 

Уровень социально-
го одиночества 

138 11 (7; 13) 17 6 34 11 (7; 14) 12 7 

Уровень  
эмоционального  

одиночества 
138 13 (8; 16) 24 8 34 13 (9; 15) 17 6 

 
Таблица 4 

Тест Манна – Уитни (группирующий признак – формат сообщений) 

Характеристика 
пользователей 

Rank 
Sum (Т) 

Rank 
Sum (Г) 

U Z p-value 
Z 

adjusted 
p-value 

Возраст 12 431 2447 1852 1,9 0,0578 1,9 0,0553 

Количество друзей 11 395 3483 1804 –2,1 0,0373 –2,1 0,0373 

Время, проведённое в 
соцсетях 

11 373 3505 1782 –2,2 0,0303 –2,2 0,0286 

Частота общения в 
групповом формате 

11 731 3147 2140 –0,8 0,4295 –0,8 0,4032 

Уровень общего  
одиночества 

11 907 2971 2316 –0,1 0,9097 –0,1 0,9096 

Уровень социального 
одиночества 

11 911 2967 2320 –0,1 0,9219 –0,1 0,9216 

Уровень эмоциональ-
ного одиночества 

11 913 2965 2322 –0,1 0,9280 –0,1 0,9278 

 
Пользователи голосовых сообщений проводят значительно больше вре-

мени в социальных сетях. Голосовое общение требует присутствия и време-
ни, в отличие от текстовых сообщений, которые могут быть отложены.  

Групповая активность схожа в обеих подгруппах: медианы и квартильные 
интервалы полностью совпадают. Статистически значимых различий по уровню 
общего, социального и эмоционального одиночества также не выявлено.  

После выявления межгрупповых различий по полу и форме цифровой 
коммуникации следующим этапом анализа стало изучение взаимосвязей 
между количественными переменными. В то время как предыдущий анализ 
позволил установить факт различий между категориями респондентов, кор-
реляционный анализ направлен на то, чтобы определить, в какой степени 
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показатели онлайн-активности и ощущения одиночества связаны между со-
бой на уровне всей выборки, независимо от групповой принадлежности. Для 
этого был применён ранговый коэффициент корреляции Спирмена, так как 
распределения переменных демонстрируют отклонения от нормального. Ре-
зультаты корреляционного анализа также рассматриваются как предвари-
тельный этап к построению регрессионной модели: позволяют определить 
релевантные переменные-кандидаты для включения в модель и избежать 
мультиколлинеарности. 

В табл. 5 представлены коэффициенты корреляции между возрастом, 
показателями цифровой социальной активности (время, проведённое в соци-
альных сетях; количество друзей; частота общения в групповых форматах) и 
уровнями одиночества (общее, социальное и эмоциональное).  

Таблица 5 
Корреляционный анализ 

Характеристика 
пользователей 

Возраст 
Количе-
ство дру-

зей 

Время в 
соцсетях 

Частота 
групповой 
коммуни-

кации 

Уровень 
общ.  

одиноче-
ства 

Уровень 
соц.  

одиноче-
ства 

Уровень 
эмоц. 

одиноче-
ства 

Возраст 1,000     

Количество 
друзей 

0,029 1,000      

Время  
в соцсетях –0,249 –0,185 1,000     

Частота  
групповой  

коммуникации 
0,069 0,214 –0,067 1,000    

Уровень общ. 
одиночества –0,170 –0,146 0,213 –0,101 1,000   

Уровень соц. 
одиночества –0,156 –0,137 0,233 –0,046 0,895 1,000 

 
Уровень эмоц. 
одиночества –0,167 –0,092 0,148 –0,154 0,924 0,668 1,000 

Примечание: коэффициенты при p < 0,05 выделены жирным, при p < 0,01 – жирным курсивом, осталь-
ные – статистически незначимые (p > 0,05). 

Корреляционный анализ выявил взаимосвязи между показателями он-
лайн-активности, индивидуальными характеристиками респондентов (возраст) 
и уровнем одиночества. Несмотря на то что силы связей в большинстве случа-
ев невелики (0,16–0,25 по модулю), p-значение коэффициентов корреляции 
(p < 0,05 и p < 0,01) позволяет рассматривать выделенные зависимости как 
эмпирически обоснованные и значимые в контексте последующего анализа. 

Наиболее систематичное влияние продемонстрировал возраст. Обратная 
связь между возрастом и временем, проводимым в социальных сетях (b = –
0,25, p < 0,05), указывает: молодые участники больше вовлечены в онлайн-
коммуникацию. Одновременно возраст сопряжён с понижением уровней 
общего, социального и эмоционального одиночества (b ≈ –0,16…–0,17, 
p < 0,01), что может интерпретироваться как следствие возрастной стабили-
зации социального окружения и эмоциональной зрелости. 
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Показатель количества друзей продемонстрировал связь с особенностя-
ми поведения в цифровой среде, отражая определённые стратегии социаль-
ной активности, но не коррелировал с уровнями ощущения одиночества. Он 
положительно связан с частотой общения в групповых форматах (b = 0,21, 
p < 0,05), что логично отражает расширение числа контактов при активной 
коммуникации. В то же время обнаружена отрицательная корреляция с про-
должительностью времени в социальных сетях (b = –0,19, p < 0,01): респон-
денты с более обширным кругом друзей реже нуждаются в длительном циф-
ровом присутствии.  

Время, проводимое в социальных сетях, положительно связано как с 
общим (b = 0,21, p < 0,05), так и с социальным уровнем одиночеством 
(b = 0,23, p < 0,05), что указывает на парадоксальный эффект: стремление к 
онлайн-общению может не уменьшать, а, напротив, усиливать ощущение 
социальной изолированности. Отсутствие связи с эмоциональным одиноче-
ством, вероятно, указывает на то, что количественная мера активности (вре-
мя) не характеризует качество эмоциональной связи между собеседниками. 

Частота группового общения соотнесена с числом друзей (b = 0,21, 
p < 0,05), подтверждается ее структурная природа; она имеет единственную 
значимую отрицательную связь с эмоциональным одиночеством (b = –0,15, 
p < 0,01). Это может указывать на то, что регулярное участие в коллектив-
ных форматах в большей степени способствует формированию чувства со-
причастности, в отличие от поверхностных или однонаправленных форм 
общения. 

Между тремя шкалами одиночества – общей, социальной и эмоцио-
нальной – наблюдается высокая степень внутренней согласованности. Этот 
результат подтверждает наличие сильной концептуальной и эмпирической 
общности измеряемых конструктов, что свидетельствует о высокой конвер-
гентной валидности. Вместе с тем столь тесная взаимосвязь между шкалами 
создаёт риск мультиколлинеарности при их одновременном включении в 
одну регрессионную модель, в связи с этим построены три модели – по каж-
дой из шкал одиночества отдельно. 

В совокупности результаты корреляционного анализа позволяют сде-
лать предварительный вывод о том, что более молодые, более активные в 
цифровой среде респонденты чаще испытывают одиночество в разных его 
проявлениях. Напротив, принадлежность к старшей возрастной группе и вы-
сокая вовлечённость в групповую коммуникацию связаны с более низким уров-
нем переживаемого одиночества. Несмотря на невысокие значения коэффици-
ентов, устойчивость выявленных связей указывает на наличие содержательных, 
пусть и умеренных по силе, тенденций, которые далее подлежат уточнению и 
проверке в рамках многофакторного регрессионного анализа. 

Для каждой модели применялся поэтапный отбор предикторов: на каж-
дом шаге исключались переменные с уровнем значимости больше 0,05. Так-
же проводилась оценка мультиколлинеарности, результаты которой не ука-
зывают на наличие существенного взаимного влияния между предикторами 
в итоговых моделях.  
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Итоговая регрессионная модель уровня общего одиночества включает в 
себя три значимых предиктора: пол, время, проведенное в соцсети, и частота 
общения в групповом формате. Результаты анализа представлены в табл. 6, 
содержащей стандартизованные (Beta) и нестандартизованные (В) регресси-
онные коэффициенты (веса), их стандартные ошибки и уровни значимости.  

Таблица 6 
Результаты регрессионного анализа (отклик – уровень общего одиночества) 

Переменная Beta Std.Err of Beta b Std. Err of b p-value 

Свободный член   26,72 1,95 0,000 
Пол –0,18 0,07 –3,36 1,36 0,014 

Время 0,19 0,07 0,66 0,25 0,009 
Частота общения в групповом формате –0,25 0,07 –1,04 0,30 0,001 

 
Коэффициенты Beta оцениваются по стандартизованным данным, име-

ющим выборочное среднее, равное 0, и стандартное отклонение, равное 1. 
Поэтому величины Beta позволяет сравнить вклады каждого предиктора в 
предсказание отклика [Халафян, 2007]. Так, в зависимую переменную «об-
щее одиночество» наибольший вклад вносит переменная «пол», а наимень-
ший – «Время». Знаки коэффициентов b позволяют интерпретировать 
направление связей: 

 чем чаще респонденты общаются в групповом формате, тем меньше 
уровень общего одиночества; 

 женщины в большей мере ощущают одиночество; 
 по мере увеличения времени, проводимого в социальных сетях, воз-

растает и уровень общего переживаемого одиночества. 
Следующий этап – анализ остатков (разности фактических значений от-

клика и значений, предсказанных по уравнению регрессии), который вклю-
чает в себя построение частотной гистограммы, нормально-вероятностного 
графика, графика зависимости остатков от предсказанных значений. 

Частотная гистограмма остатков, представленная на рис. 1, относитель-
но симметрична – гипотеза о нормальности не отклоняется. 

Нормально-вероятностный график остатков, представленный на рис. 2, 
показывает, что систематических отклонений фактических данных от теоре-
тической кривой не выявлено, это позволяет заключить о соответствии рас-
пределения остатков нормальному закону. 

На графике рассеяния, представленном на рис. 3, точки распределены ха-
отично, без выраженного систематического паттерна – зависимость остатков 
от предсказанных по уравнению регрессии значений отклика не обнаружена. 

Полученные характеристики остатков указывают на отсутствие систе-
матических ошибок и подтверждают корректность модели. На заключитель-
ном этапе проведена оценка приемлемости модели в целом посредством ана-
лиза ANOVA, который показал p = 0,000012. Это значит, что модель прием-
лема и превосходит «наивный прогноз», основанный на прогнозировании по 
среднему значению. 
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Рис. 1. Частотная гистограмма остатков  
(регрессионная модель «Общее одиночество») 

 

Рис. 2. Нормально-вероятностный график остатков 
 (регрессионная модель «Общее одиночество») 

В модели, предсказывающей уровень эмоционального одиночества, по-
сле поэтапного исключения несущественных переменных также осталось 
три значимых фактора: пол, время, проведенное в соцсети, и частота обще-
ния в групповом формате (табл. 7). 
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Рис. 3. График рассеяния (регрессионная модель «Общее одиночество») 

Таблица 7 
Результаты регрессионного анализа (отклик – уровень эмоционального одиночества) 

Переменная Beta Std. Err of Beta b Std. Err of b p-value 

Свободный член  25,19 3,96 0,0000 
Пол –0,18 0,08 –2,04 0,87 0,0200 
Время –0,15 0,08 –0,38 0,19 0,0450 
Частота общения в групповом формате –0,27 0,07 –0,72 0,19 0,0003 
 

Анализ показал, что женщины в большей степени склонны к пережива-
нию эмоционального одиночества, а частое участие в групповой коммуника-
ции связано с его снижением. В отличие от модели общего одиночества 
наблюдается обратная связь с временем, проводимым в соцсетях: при его 
увеличении уровень одиночества снижается. Возможно, для части респон-
дентов это отражает компенсаторный эффект постоянного цифрового при-
сутствия, позволяющего поддерживать эмоциональный контакт с другими, 
пусть и в виртуальной форме. 

Анализ остатков также подтвердил корректность модели. Общая стати-
стическая значимость регрессионной модели, согласно проверке ANOVA, 
составила p = 0,000002. 

Для социального одиночества итоговая регрессионная модель оказалась 
более простой: после исключения всех незначимых переменных в ней сохра-
нился лишь один существенный предиктор – время, проведенное в сети 
(табл. 8). 
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Таблица 8 
Результаты регрессионного анализа (отклик – уровень социального одиночества) 

Переменная Beta Std. Err of Beta b Std. Err of b p-value 

Свободный член   8,88 0,58 0,0000 
Время 0,29 0,07 0,47 0,12 0,0001 
 

Согласно результатам, чем больше времени участник уделяет взаимо-
действию с онлайн-средой, тем выше выраженность социальной составляю-
щей одиночества. Вероятно, значительное экранное время частично вытес-
няет живое межличностное общение и участие в офлайн-групповых активно-
стях, что усиливает субъективное ощущение социальной изоляции. Приме-
чательно, что частота виртуального взаимодействия в групповом формате, 
вопреки ожиданиям, не демонстрирует связи с уровнем социального одино-
чества. Вероятно, само по себе участие в онлайн-группах оказывается недо-
статочным для преодоления чувства социальной оторванности, если основ-
ное взаимодействие остаётся ограниченным рамками цифрового простран-
ства. Такое различие между моделями подчёркивает, что эмоциональные и 
социальные аспекты одиночества имеют разные детерминанты. 

Анализ остатков не выявил нарушений модели. Дополнительную оценку 
её приемлемости обеспечил анализ ANOVA, результат которого p = 0,000093. 

Проведённый регрессионный анализ позволил оценить влияние харак-
теристик цифровой активности и индивидуальных различий на уровень пе-
реживания общего, эмоционального и социального одиночества. Получен-
ные результаты подтверждают, что эти компоненты имеют разный набор 
предикторов. 

Пол выступает значимым предиктором общего и эмоционального оди-
ночества: женщины демонстрируют более высокие значения по обоим пока-
зателям, что согласуется с раннее приведенными результатами непараметри-
ческого U-теста. 

Регулярное участие в групповых формах коммуникации снижает выра-
женность эмоционального и общего уровней одиночества, в то время как 
показатель количества друзей не вошёл ни в одну модель как значимый пре-
диктор. Это демонстрирует, что именно вовлечение в коллективное взаимо-
действие, а не численность контактов, снижает уровень одиночества. 

Показатель «время, проводимое в социальных сетях» носит амбива-
лентный характер: он положительно связан с уровнем общего и социального 
одиночества, но при этом отрицательно – с эмоциональным. Социальное 
одиночество обусловлено дефицитом ощущения принадлежности к широкой 
социальной группе или сообществу. Подобная разница может быть объясне-
на эффектом, описанным ранее в разделе «Введение»: активное пребывание 
в социальных сетях сопряжено со страхом упущенной выгоды (FoMO). Ис-
следования показывают, что FoMO одновременно снижает уровень одиноче-
ства за счёт удовлетворённости межличностным взаимодействием и усили-
вает его через хроническую тревожность [Mao, Fu, Huang, 2023]. Ситуатив-
ное ощущение социальной исключённости («меня нет там, где всё происхо-
дит») в долгосрочной перспективе, вероятно, усиливает ощущение социаль-



АНАЛИЗ ПРОЯВЛЕНИЙ ОДИНОЧЕСТВА У МОЛОДЫХ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ СОЦСЕТЕЙ          43 

ного одиночества. В то же время поддержание персональных связей выпол-
няет функцию эмоциональной компенсации, тем самым объясняя отрица-
тельную связь времени в сети с уровнем эмоционального одиночества. 

Показатель «формат сообщений» не вошёл ни в одну модель как значи-
мый предиктор, следовательно, технологические предпочтения вторичны по 
отношению к частоте и включённости в социальное взаимодействие. 

Выводы  

1. Полученные результаты частично подтвердили обе исходные гипоте-
зы, что подчёркивает неоднозначный характер связи между цифровой актив-
ностью и переживанием одиночества. Регулярная групповая коммуникация 
ассоциирована со снижением общего и эмоционального одиночества, тогда 
как продолжительное пребывание в социальных сетях одновременно умень-
шает чувство эмоционального дефицита и усиливает чувство социальной 
изолированности.  

2. Переменные «возраст», «пол» и «предпочитаемый формат цифровой 
коммуникации» продемонстрировали различную прогностическую значи-
мость в моделях одиночества. Возраст не вошёл ни в одну из итоговых ре-
грессионных моделей как значимый предиктор, несмотря на корреляцион-
ные связи с уровнем одиночества, его влияние опосредовано другими факто-
рами (формат и частота взаимодействий). Пол, напротив, оказался устойчи-
вым предиктором: в моделях общего и эмоционального одиночества женщи-
ны демонстрировали более высокие показатели, что указывает на большую 
восприимчивость к переживанию одиночества этой группы при равной или 
даже большей вовлечённости в цифровую коммуникацию. Формат сообще-
ний (текстовый или голосовой), несмотря на значимые различия между 
группами по времени в сети и количеству друзей, не оказался значимым 
предиктором ни в одной из моделей одиночества согласно непараметриче-
скому U-тесту и регрессионному анализу. 

3. Научная новизна: в исследовании одновременно проанализированы 
уровни общего одиночества и двух его компонентов (эмоционального и со-
циального) в контексте различных параметров цифровой активности, что 
позволило выявить их дифференцированные предикторы и продемонстриро-
вать психологическую неоднородность феномена одиночества в онлайн-
среде. Установлен амбивалентный характер влияния экранного времени, 
проанализирована роль формата цифровой коммуникации (вторичное значе-
ние по отношению к характеру и частоте взаимодействия). 

4. Практическая значимость исследования заключается в возможности 
использования его результатов при разработке программ профилактики оди-
ночества в молодёжной среде. Выявленные предикторы позволяют более 
точно определять группы риска и подбирать эффективные формы поддерж-
ки, ориентируясь не на количество контактов, а на регулярность и содержа-
ние социального взаимодействия. 
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